Detailhandelsfachfrau/-fachmann EFZ
Gestionnaire de commerce de détail CFC

\{90 AQ’ Impiegata/impiegato del commercio al dettaglio AFC
< .
40 (& Detailhandelsassistent/in EBA

A@ Assistant/e de commerce de détail AFP

Assistente del commercio al dettaglio CFP

Roadmap per la riforma «vendita 2022»

Misure Periodo
Introduzione Impiegati del commercio al dettaglio AFC Inizio nel 2022
Introduzione Assistenti del commercio al dettaglio CFP Inizio nel 2022
Introduzione Impiegati del commercio al dettaglio AFC con Inizio nel 2022

maturita MP1, modello additivo

Corso di formazione per formatori / formatrici professionali Inizio 09.21
Corso di formazione per responsabili corsi interaziendali CI Inizio 09.21
Corso di formazione per insegnanti SP - parte generale Inizio 04.21
Capigruppo Inizio 09.21
Insegnanti Inizio 09.21
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Detailhandelsfachfrau/-fachmann EFZ
Gestionnaire de commerce de détail CFC
\{? AQ’ Impiegata/impiegato del commercio al dettaglio AFC
e\

& Detailhandelsassistent/in EBA
Q Assistant/e de commerce de détail AFP
Assistente del commercio al dettaglio CFP

Strumenti per luogo di formazione Azienda

Strumenti in tedesco

Strumenti in francese / italiano

Piano per formazione aziendale Dal 09.21 30.10.21
Tabella collaborazione tra i luoghi di formazione Disponibile Disponibile
Esercizi di pratica professionale(lavori pratici) / documentazione dell’ap- Dal 09.21 30.09.21 (FR - AFC)
prendimento 30.10.21 (IT - AFC)
11.21 (FR/IT - CFP)
Griglia delle competenze FCS Dal 09.21 30.09.21 (FR)/30.10.21 (IT)
30.11.21 (FR/IT(EBA)
Guida FCS per colloquio di qualificazione Dal 09.21 12.21
Rapporto di formazione FCS Dal 09.21 12.21
Strumento di valutazione FCS per la nota relativa alla formazione pro- Dal 12.21 31.01.22
fessionale pratica (azienda)
Disposizioni esecutive PQ (esame pratico) 12.2021 01.2022

Strumenti per luogo di formazione Corso interaziendale

Strumenti in tedesco

Strumenti in francese / italiano?

Regolamento organizzativo Da definire Da definire
Tabella della collaborazione tra i luoghi di formazione Disponibile Disponibile
Cataloghi degli obiettivi di valutazione CI dei rami di formazione e Disponibile Disponibile

d’‘esame

Programma d’insegnamento CI

Individuale secondo ramo F+E

Individuale secondo ramo F+E

Concetto dettagliato controllo delle competenze CI

09.2021

10.2021

Mezzi di apprendimento CI

Individuale secondo ramo F+E
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Individuale secondo ramo F+E



Strumenti per luogo di formazione Scuola professionale

Strumenti in tedesco

Detailhandelsfachfrau/-fachmann EFZ
Gestionnaire de commerce de détail CFC
Impiegata/impiegato del commercio al dettaglio AFC

Detailhandelsassistent/in EBA

Assistant/e de commerce de détail AFP
Assistente del commercio al dettaglio CFP

Strumenti in francese / italiano

Modelli organizzativi per le scuole professionali Disponibile Disponibile
Tabella della collaborazione tra i luoghi di formazione Disponibile Disponibile
Programma nazionale per |'insegnamento della cultura generale AFC Disponibile Disponibile
Programma nazionale per I'insegnamento della cultura generale CFP Disponibile Disponibile
Concetto nazionale di attuazione AFC prima parte Disponibile Disponibile
Concetto nazionale di attuazione CFP prima parte Disponibile Disponibile
Mezzi di apprendimento orientati alle competenze FCS - Elementi ope- Fine 08.21 Fine 09.21 / Fine 10.21

razionali

Mezzi di apprendimento orientati alle competenze FCS - Moduli di cono-
scenze 1° anno di tirocinio

Esempi di moduli di conoscenze

Probabilmente a fine 10.21

Probabilmente a fine 21

Fine 09.21 Fine 10.21
Esempi di unita d’insegnamento / unita didattiche Fine 09.21 Fine 10.21
Disposizioni esecutive PQ (esami scolastici) 12.2021 02.2022

Esempi di compiti / esercizi d'esame

Progetto in pianificazione (CCN - fase 2)

pagina 3

Progetto in pianificazione (CCN - fase 2)



